Creu Lleoedd Gwych Parchu a Rhoi Dechrau Cefnogia Bod y Cyngor
i Fyw, Gweithio ac Dathlu'r Da i Bawb Diogelu'r rhai sydd| Gorauy Gallwn

Ymweld Amgylchedd mewn Bywyd | eu hangen arnom

Bod y Cyngor Gorau y Gallwn fod

Rydym wedi ymrwymo i ddarparu gwasanaeth da a sicrhau bod y Cyngor mor wydn ag y gall fod ac yn gallu cyflawni ar

gyfer ein cymunedau nawr ac yn y dyfodol.

Byddwn yn sicrhau bod gennym wasanaethau o ansawdd da, llywodraethu da a gweithdrefnau ariannol a rheoli cadarn.
Byddwn yn gweithio mewn ffyrdd newydd ac yn trawsnewid ein gwasanaethau i sicrhau llwyddiant y Cynllun.

Bydd anghenion ein preswylwyr a'r rhai sy'n defnyddio ein gwasanaethau wrth wraidd ein holl waith.

Ein Huchelgeisiau
Erbyn 2030 rydyn ni am weld:

¢ Rydym yn sefydliad sy'n canolbwyntio ar gwsmeriaid (rydym yn poeni am ein cwsmeriaid ac yn eu rhoi yn
gyntaf ym mhopeth a wnawn)

e Darperir gwasanaethau mewn ffyrdd sy'n gweddu i anghenion pobl

e Mae preswylwyr yn teimlo eu bod yn cael eu clywed ac yn meddwl bod ein gwasanaethau o ansawdd uchel

e Mae pobl yn falch o fyw yny Fro.

¢ Mae preswylwyr yn gwybod am waith Cynghorwyr

e Rydym yn gweithio gydag eraill i ddarparu gwasanaethau yn y ffordd orau bosibl.

¢ Rydym yn defnyddio ein harian yn ddoeth ac yn denu buddsoddiad lle gallwn.

e Bernir bod gennym arferion rheoli da ar waith i gefnogi gwaith y Cyngor

e Mae'r Cyngor yn darparu cyfleoedd ar gyfer cyflogaeth ac mae ein gweithlu'n adlewyrchu'r gymuned leol

Ein Gweithredoedd
Er mwyn sicrhau bod hyn yn digwydd byddwn yn gweithio gyda'r gymuned a'n partneriaid i:

¢ Darparu gwasanaethau a gwybodaeth mewn ffordd sy'n diwallu anghenion pawb

¢ Defnyddio technoleg ddigidol i wella gwasanaethau

e Edrychwch ar ffyrdd newydd o ddarparu ein gwasanaethau er mwyn sicrhau y gallwn barhau i ddarparu ar
gyfer ein cymunedau

¢ Darparu cyfleoedd gwell i drigolion i'n helpu i lunio ein penderfyniadau

¢ Rhannu mwy o wybodaeth am rol cynghorwyr a sut rydym yn gweithio

¢ Defnyddio ein hadeiladau mewn ffyrdd sy'n cefnogi cymunedau

¢ Hyrwyddo'r defnydd o'r Gymraeg (yn ein gwaith, ysgolion a chymunedau)

¢ Hyrwyddo cyfle cyfartal i bawb

e Ystyried ein hamgylchedd a'n cymunedau pan fyddwn yn prynu nwyddau a gwasanaethau

¢ Darparu cyfleoedd i'n holl staff lwyddo



